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Faire votre demande de prêts et bourses 
Aide financière aux études (AFE) 

 
Ceci est un document explicatif des étapes pour faire une demande de prêts et bourses, ainsi que 
les étapes importantes qui suivront la demande. Attention : Si vous êtes financés par le Centre 
local d’emploi (CLE) d’Emploi Québec vous n’êtes pas admissible au programme d’aide financière 
aux études du Gouvernement du Québec. 
 
Visiter le site Internet : https://www.quebec.ca/education/aide-financiere-aux-etudes. 
Cliquer sur Mon dossier d’aide financière aux études, puis sur Accéder à mon dossier d’aide 
financière aux études. 
Si vous utilisez les services en ligne pour la première fois, cliquez sur S’inscrire. Sinon, choisir le 
profil « Personne aux études », puis cliquer sur Continuer. 
 

 
 
 

Nouvelle inscription 

À la page Nouvelle inscription, inscrire votre numéro d’assurance sociale (NAS), votre date de 
naissance, ainsi que votre adresse courriel. Cliquer sur Suivant.   
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À la page Code de validation, inscrire le code de validation qui vous sera acheminé par courriel 
par l’AFE. Si vous n’avez pas reçu le courriel, consultez vos courriels indésirables. Si vous ne 
trouvez pas le courriel de l’AFE, cliquer sur Envoyer un nouveau code de validation. 
Cliquer sur Suivant. 

 
À la page Mot de passe, inscrire un mot de passe. Il doit être composé de 8 à 64 caractères et doit 
contenir au moins une lettre majuscule, une lettre minuscule. un chiffre et un caractère spécial. 
Cliquer sur Soumettre. 
Votre mot de passe est maintenant créé. Vous pouvez accéder aux services en ligne par la page 
de connexion. 

 

Connexion aux services en ligne 

a) Sélectionner le profil « Personne aux études », puis cliquer sur Continuer. 
b) Inscrivez votre code permanent. Vous 

retrouvez votre code permanent sur un 
diplôme, sur un bulletin ou sur un 
relevé de notes. 

c) Inscrivez votre mot de passe. Si vous 
l’avez oublié, cliquer sur Mot de passe 
oublié. 

d) Cliquer sur Se connecter.  
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Faire une demande de prêts et bourses 
Dans votre dossier en ligne, cliquer sur Nouvelle demande, puis sur Accéder aux formulaires dans 
la section « Prêts et bourses pour études à temps plein. 

 
 
Choisir l’année d’attribution 2026-2027, puis cliquer sur Demande d’aide financière. 

 
 

Page « Identité de l’étudiant » 
Vérifiez les informations de cette page, puis complétez votre adresse, numéro de téléphone, etc. 
Cliquez sur Page suivante. 
 

Page « Résidence au Québec » 
Répondez aux questions, puis cliquez sur Page suivante. 
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Page « Renseignements scolaires » 

 
 
 
À la section C (Études à temps plein ou réputées à temps plein au secondaire à la formation 
professionnelle…), choisir Oui à Études en cheminement continu.  
Vous reviendrez dans le haut de la page. Descendre pour revenir à la section C. 
 

Répondre à la question. 

Ne rien inscrire à la 
section B. 
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Inscrire la date de début et de fin pour 
l’année scolaire. Vous devez faire une 
demande par année scolaire. 

Ne rien inscrire. 

Inscrire le code de programme 
(voir la liste en annexe) ou cliquer 
sur Rechercher. 

Répondre à la question. 

Si votre formation se poursuit sur une 2e 
année scolaire (donc si elle se termine après 
le 30 juin), choisir Oui. Sinon, choisir Non. 

Choisir Oui. 

Cimic = 823423 
CFP Pozer = 823482 
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Page « L’allocation pour du matériel d’appui à la 
formation » 
Cette allocation supplémentaire pourrait augmenter votre versement de 500$ par période 
d’études. Par exemple, pour une année scolaire de 10 mois (septembre à juin), il y a 3 périodes 
d’études. Attention : Cette allocation est versée en prêts seulement, elle vient donc augmenter 
votre dette d’études sauf si vous avez une déficience permanente entraînant une incapacité 
significative et persistante reconnue, vous recevrez le montant en bourses seulement. 
Si vous choisissez Oui, vous ne pourrez plus revenir en arrière. Par contre, si vous choisissez Non, 
vous pourrez demander cette allocation plus tard lorsque vous connaitrez les versements d’aide 
financière que vous recevrez. 
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Page « Situation de l’étudiant » 

 
 

Précisions pour cette page : 

- Choisir votre état matrimonial. 
- Inscrire la date de début de cet état matrimonial (sauf si vous êtes célibataire). Exemple : 

Si votre état matrimonial est Marié, inscrire la date de votre mariage. 
- Déficience permanente entraînant une incapacité significative et persistante : Choisir Oui 

si vous êtes atteint d’une déficience fonctionnelle majeure. Cliquer sur l’icône  pour 
plus d’informations à ce sujet. 

- À la section C, choisir Oui aux situations vous concernant s’il y a lieu. 

  

Si vous choisissez Oui, vous devrez fournir le formulaire #1015 
Certificat médical qui devra être rempli par votre médecin. Si 
vous ne pouvez pas voir votre médecin rapidement, indiquer 
non pour ne pas retarder votre demande. Vous pourrez revenir 
faire le changement lorsque vous aurez un rendez-vous. 

Si vous choisissez Oui, vous devrez fournir le 
certificat de naissance de chacun de vos enfants. 

Si vous choisissez Oui, vous devrez fournir la preuve 
(jugement de garde ou formulaire #1040). 

Si vos 2 parents sont décédés, vous 
devez fournir les certificats de décès. 
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- À la section D, choisir Oui aux situations vous concernant s’il y a lieu. 

 
 

- À la section E, choisir Oui aux situations vous concernant s’il y a lieu. 

 

Si vous choisissez Oui, vous devrez fournir votre relevé 
des apprentissages (bulletin) prouvant que vous 
n’avez pas été aux études à temps plein pendant au 
moins 7 ans. 

Si vous choisissez Oui, vous devrez fournir le 
formulaire #1026 Liste des périodes d’autonomie. 
Voir les explications à ce sujet à l’annexe 1. 
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- À la section F, choisir la situation vous concernant s’il y a lieu. 

 
 
Voici les situations possibles : 

 

- À la section G, répondre aux questions selon votre situation. 

 
Précisions pour cette situation : 

- Situation 1 : Est-ce que vos parents vivent ensemble ? Si Oui : 
Les 2 parents devront se créer un dossier en ligne pour déclarer les revenus (ligne 199 de 
leur déclaration d’impôt du Québec), ainsi que les enfants à charge. 

- Situation 2 : Est-ce que vos parents vivent ensemble ? Non 
Désignez la personne avec qui vous résidez (ou le dernier parent avec qui vous avez 
résidé). Vous avez 2 choix : Parent A ou Parent B (leurs noms seront indiqués). 
Le parent que vous avez sélectionné devra se créer un dossier en ligne pour déclarer ses 
revenus (ligne 199 de sa déclaration d’impôt du Québec), ainsi que les enfants à charge. 
Si vous êtes en garde partagée 50/50, indiquez le parent qui a les revenus les moins 
élevés. 

Cette déclaration est confidentielle pour vos parents, vous ne verrez pas ces montants dans votre 
dossier, mais les montants seront utilisés pour votre calcul d’aide financière. 
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Page « Autres programmes de soutien financier » 
Choisir Oui ou Non selon votre situation. Attention aux dates inscrites dans le haut de l’écran. 

 
 
  Si vous êtes financé par Emploi Québec (Centre local 

d’emploi CLE), vous devez choisir Oui, puis indiquer les 
dates de début et de fin. Vous n’avez pas droit aux prêts et 
bourses en même temps que le financement du CLE. 
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Page « Ressources financières » 
Lisez attentivement les informations dans le haut de l’écran, puis inscrire vos revenus pour l’année 
indiquée (1er janvier au 31 décembre). En l’absence de revenus dans une catégorie, vous devez 
inscrire 0 (zéro). 

 
  

Si le montant exact pour 
l’année indiquée n’est pas 

connu, faites une estimation la 
plus réaliste possible. Vous 

devrez confirmer ce montant 
en février de l’année suivante 

et ça devra concorder avec 
votre rapport d’impôt. En tout 
temps vous pouvez faire une 
déclaration de changement 
pour modifier les montants. 
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Si vous résidez ailleurs que chez vos parents (ou votre répondant) au cours des 4 mois précédant 
le début de vos études à temps plein, veuillez choisir Oui. Sinon, choisir Non. 
 

 
  

Si vous choisissez Oui, 
inscrire le nom et 
l’adresse de votre 
employeur. 
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Page « Enfants à la charge de l’étudiant » 
Si vous avez un ou des enfants à votre charge, veuillez inscrire les informations demandées pour 
chaque enfant. Pour ajouter un enfant, cliquer sur Ajouter enfant. 

 
  

Vous retrouvez le code 
permanent de votre 
enfant sur son bulletin, 
son horaire, etc. 
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Page « Déclaration sur l’honneur et envoi du 
formulaire » 

 
 

Documents requis 
À la page Documents requis, vous verrez la liste des documents requis pour le traitement de votre 
demande d’aide financière. Tant que TOUS les documents ne sont pas déposés, votre demande 
d’aide financière ne se traitera pas. 
 

Certificat de garantie 
Pour que les versements soient déposés directement dans votre compte aux dates indiquées sur 
le relevé de calcul, vous devez faire imprimer le certificat de garantie (disponible dans votre 
dossier en ligne) et le remettre à votre institution financière (caisse ou banque). 
Ce document est produit une seule fois pour toute la durée de vos études. 
  

Choisir Oui. 

Cliquer sur Envoyer. 
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Informations importantes 
 

 Le délai de traitement d’une demande d’aide ou d’une déclaration de changement est de 
40 jours ouvrables, calculé à partir de la réception de tous les documents requis (ex. : 
déclaration des parents ou du conjoint, preuve d’autonomie, etc.). Aucun calcul ne sera 
fait tant et aussi longtemps qu’il manque un document à votre dossier. Soyez vigilant! 

 Il est important de suivre l’évolution de votre dossier directement sur Internet. Voir 
l’onglet « Votre dossier en direct » dans la rubrique « Avis ». Vous pouvez consulter votre 
dossier en tout temps! 

 Le détail de votre calcul sera disponible dans votre dossier en ligne. Voir le menu « Calcul 
temps plein ». 

 À la suite de votre première demande, s’il est déterminé que vous êtes admissible à une 
aide financière, vous recevrez un avis vous indiquant d’aller imprimer votre certificat de 
garantie. Pour que les versements soient déposés directement dans votre compte à votre 
institution financière, aux dates indiquées sur votre relevé de calcul, vous devez récupérer 
votre certificat de garantie qui sera disponible dans votre dossier en ligne et remettre ce 
document à l’une des 5 institutions financières listés sur le document. C’est de votre 
entière responsabilité! 

 Si des changements surviennent au cours de l’année en ce qui concerne votre situation, 
vous devez absolument informer l’aide financière (ex. : changement d’adresse, 
changement des revenus, changement de programme, séparation, naissance d’un enfant, 
grossesse, arrêt d’études, etc.). Pour ce faire, vous devez faire une déclaration de 
changement dans votre dossier en ligne. Vous pouvez également contacter la conseillère 
en formation scolaire de votre centre de formation. Celle-ci pourra vous informer des 
démarches à faire et des documents nécessaires s’il y a lieu. 

 En février, l’aide financière aux études vous demandera de confirmer vos ressources 
financières (revenus). Vous trouverez ce formulaire dans votre dossier en ligne. 
Attention! Si vous omettez de le faire, vos versements seront suspendus. 

 Les élèves qui reçoivent des prêts et bourses ont droit de faire une demande pour un 
remboursement de 224 $ (montant pour 2025-2026) pour des orthèses visuelles 
(lunettes ou lentilles) pour eux-mêmes et pour leurs personnes à charge. Vous devez 
imprimer le formulaire 1069 « Frais liés à l’achat d’orthèses visuelles », le remplir et le 
numériser avec la prescription et la facture, puis transmettre le tout dans votre dossier 
en ligne sous l’onglet « Transmettre un document ». 

 Si vous avez des frais liés à l’achat de médicaments sur ordonnance médicale ou à des 
soins chiropratiques prescrits par un médecin, à condition qu’ils ne soient pas payés par 
la Régie de l’assurance maladie du Québec ou une compagnie d’assurances. Dans ce cas, 
seule la portion des frais non couverts est prise en considération. Seuls les médicaments 
inscrits sur la liste que publie l’Institut national d’excellence en santé et en services 
sociaux sont couverts. 
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Les frais mensuels excédant 16$ sont pris en compte au moment de la déclaration, à 
condition qu’ils s’appliquent à vous-même, à vos enfants ou à ceux de votre conjoint ou 
conjointe. 
Pour demander le remboursement de ces frais, vous devez remplir une déclaration de 
changement papier (formulaire 1012). Vous devez compléter les sections 1, 5 et 8 et 
joindre : 
- Une copie des factures ; 
- Les renseignements sur le régime d’assurance médicaments si aucune mention en ce 

sens ne figurent sur les factures (L’information est habituellement inscrite sur le reçu 
officiel du laboratoire de la pharmacie); 

- Une copie de l’ordonnance (pour les soins chiropratiques). 
 La demande d’aide financière se fait à chaque année scolaire pendant la durée de vos 

études. Si vos études se prolongent après le mois d’octobre 2026, vous devez refaire votre 
demande 2026-2027 dès la fin mai 2026. Utilisez le mot de passe de votre demande 
initiale. 

 Les intérêts sur votre prêt débutent dès le mois suivant la fin de vos études. Avant de 
prendre entente avec votre institution financière pour le remboursement, il est 
recommandé d’appeler à l’aide financière aux études afin de vous assurer du réel 
montant de prêt à rembourser (il arrive que les portions de prêt et de bourse ne soient 
pas encore finalisées). 

 

Personnes-ressources 
 

Centre FP Personne-ressource Courriel Téléphone 

Cimic Manon C Gilbert manon.c.gilbert@cssbe.gouv.qc.ca 418 228-5541, 
poste 26070 

Bâtisseurs Andréanne Méthot-
Noël 

andreanne.methot-
noel@cssbe.gouv.qc.ca  

418 386-5541, 
poste 26400 

Pozer Linda Gendreau linda.gendreau@cssbe.gouv.qc.ca 418 228-5541, 
poste 61720 

Siège social Émilie Couture emilie.y.couture@cssbe.gouv.qc.ca 418 228-5541, 
poste 26100 

Aide financière aux études (Gouvernement du Québec) 1 877 643-3750 
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Annexe 1 : Liste des périodes d’autonomie (Formulaire 1026 de 
l’AFE) 
Attention : Utiliser le formulaire pour la bonne année scolaire. 
Si vous avez travaillé au moins 104 semaines sans avoir été aux études à temps plein, vous devez remplir ce 
formulaire pour être reconnu comme autonome. Ces 104 semaines n’ont pas besoin d’être consécutives. 
 
Section 1 – Identité : 
Inscrire votre nom, prénom et votre code permanent. 
Section 2 – Périodes d’autonomie : 

a. Date de fin d’études à temps plein : 
Inscrire la date de fin de votre dernière période d’études à temps plein. Fournir votre relevé de notes le 
démontrant (Ministère de l’Éducation : Relevé de notes du secondaire ou d’un diplôme d’études 
professionnelles ou Bulletin du cégep ou de l’université) 
 

b. Inscrire les dates de début et de fin d’emploi tel qu’elles apparaissent sur votre relevé d’emploi. (Pas un 
T4, on doit voir le nombre de semaines travaillées, date de début et de fin de l’emploi) Si vous ne les avez 
plus, vous pouvez les récupérer au bureau de Services Canada. À défaut de relevé d’emploi, vos 
employeurs peuvent aussi vous fournir une lettre signifiant que vous avez été à l’embauche de telle date 
à telle date, peu importe le nombre d’heures par semaine. Vous devrez déposer ces preuves dans votre 
dossier en ligne. 
 

c. Nombre de semaines : Pour calculer le nombre de semaines correspondant à chaque situation, compter 
le nombre de jours de la période indiquée. Divisez ce nombre par 7. Si le résultat contient une décimale, 
arrondissez à l’entier supérieur. 
 

d. Inscrire la situation : Emploi ou Assurance-emploi ou indemnités de remplacement du revenu (voir le point 
C dans la section Renseignements à la page 2 du formulaire 1026) 

Section 3 – Modification à ma déclaration concernant mon autonomie : 
Lors de votre demande d’aide financière, si vous avez inscrit avoir travaillé pendant au moins 24 mois (104 
semaines) sans être aux études à temps plein et que vous n’arrivez pas à 104 semaines, vous devez compléter 
cette section pour annuler votre autonomie. 
Section 4 – Signature : 
Signer et inscrire la date du jour. 
 
Documents à joindre dans votre dossier en ligne : 

- Formulaire 1026 dûment rempli et signé. 
- Dernier relevé de notes 
- Tous les relevés d’emploi ou lettre d’employeur ou lettre de l’assurance-emploi listés à la section 2 (voir 

le point D dans la section Renseignements à la page 2 du formulaire 1026) 
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Annexe 2 : Programmes d’études offerts au CSSBE 
 

Nom du programme Code de programme 

Carrosserie 05372 

Charpenterie-menuiserie 05319 

Coiffure 05245 

Comptabilité 05231 

Cuisine 05311 

Dessin industriel 05225 

Électricité 05295 

Électromécanique de systèmes automatisés 05281 

Électromécanique de systèmes automatisés (Nouvelle version) 05388 

Épilation (ASP) 05349 

Esthétique 05339 

Fabrication de structures métalliques et de métaux ouvrés 05308 

Infographie 05344 

Mécanique automobile 05298 

Mécanique de véhicules électriques (AEP) 04246 

Mécanique industrielle de construction et d'entretien 05260 

Mécanique industrielle de construction et d'entretien (Nouvelle version) 05399 

Opération d’équipements de production 05362 

Pose de systèmes intérieurs 05350 

Représentation (ASP) 05323 

Santé, assistance et soins infirmiers (SASI) 05325 

Secrétariat 05357 

Soudage-assemblage 05382 
Soutien aux services d'assistance en établissement de santé et de services 
sociaux (SSAESSS) 05405 

Soutien informatique 05385 

Transport par camion 05291 

Usinage 05371 

Vente-conseil 05321 
 


